La politica © ¥
un proceso comunicacional

Las elecciones en la ciudad de Pereiraq,
Colombia en el ano 2007

Resumen:

La afirmacién que se desarrollard en este articulo es la siguiente: la
politica funciona a partir de estructuras de expectativas, las cuales pueden
entenderse como “referencias de sentido condensadas” que van a permitir
orientar y estabilizar la comunicacién, condicién ésta para la operacién de la
sociedad, la comunicacién se reproduce como un procesar de comunicaciones
én comunicaciones. Este proceso comunicacional opera a partir de las
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communication process works from the actions wk
establish relations with other communication
lenses that serve to analyze the above mention
expositions of the sociologist, Niklas Luhmann.
The importance of looking at the policy from this

to anticipate ourselves to the present disappointmer
processes, and that often fungen as unexpected witk
already were anticipated in the system itself. Because of
of distinguishing distinctions in the electoral period to
communication functioning, beyond the persons of meat a:
them.
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Though in this text one alludes to a case to illustrate how there
theoretical categories that use us as base, its of highlighting that
applied to another space and different time to exposed here.
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Intfroduccion

ropésito de este articulo, es poder visualizarla politica como
proceso comunicacional, en el cual, el proceso electoral
se convierte en informacién que comunica un procesar de
elecciones que pueden actualizar acciones que posibilitan
enlaces posteriores a las mismas. Las acciones actuales/
potenciales cumplen la funcion de controlar la incertidumbre
que produce el momento instantaneo de votacion.

Ahora bien ;Cémo operacionalizar dicha afirmacion a la luz de la
fundamentacién tedrica de Niklas Luhmann que hemos optado en este
trabajo? Tomaremos el caso del periodo de electoral realizado en el afio 2007
en Colombia, concretamente, las elecciones para alcaldes y gobernadores en
la ciudad de Pereira, Risaralda.

La manera como argumentaremos la afirmacion inicial, se hara alrededor
de tres momentos: el primero, expone las categorias teéricas mencionadas en
la afirmacién (estructura de expectativas, comunicacion, accién, decepciones
y decisiones). El segundo, describe relacionalmente, la informacién sobre
las elecciones concretas; mientras que en el tercer momento, se entrelaza lo
construido en el primer y segundo momento.
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de comprensién/incomprensién) trasciende la resonancia semantica de
comunicacién como acto de comunicar, como transmisién de informacién.
En consecuencia (Cémo operacionalizar y/o hacer observable la relacién
comunicaciéon y sociedad?

Relaciéon comunicacién - sociedad

Esta relacion se observa en los logros evolutivos de los sistemas sociales
como: el lenguaje, el surgimiento de los medios masivos y los medios
simbélicamente generalizados que han permitido convertir laimprobabilidad
de la comunicacién en algo probable.

En el caso del lenguaje mediante cédigos, se salva la improbabilidad
comunicacional en tanto que “Ego” puede tener acceso a la conciencia de
“Alter” y distinguir qué esta queriendo comunicar “Alter”, pues se comparte
un contexto y unos codigos. En el caso de los medios masivos, estos logran
conectar destinatarios en diferentes espacialidades y temporalidades. Los
medios simbdlicamente generalizados permiten el éxito comunicativo en la
medida en que “Ego” es motivado para la seleccién de “Alter”, estos medios
son: poder, amor, dinero, arte. Este proceso de selectividad permite la
autoproduccién de los sistemas sociales para la comunicacién.

Sin embargo, sélo podemos saber si hay un acto de entender en la
comunicacién siguiente en la que vuelve y empieza el proceso: informacién,
acto de comunicar, acto de comprension/incomprensién. Por lo tanto, la
comunicacién se entiende como un acontecimiento emergente que sintetiza
esas tres selecciones.

En igual sentido cabe preguntarse ahora {Cémo operacionalizar / observar
un continuo proceso comunicacional o mejor la politica como un proceso
comunicacional?

Para esto construiremos el dato' a partir de la informacién sobre las
elecciones 2007 (antes-en-y después), en la ciudad de Pereira, Colombia.
En esta perspectiva tomaremos la temporalidad como eje vinculante, de
la siguiente manera: en el eje de las elecciones distinguiremos un “T”
subcero (To) como punto referencial para determinar el “T” menos uno (T-1)
y el T mas uno (T+1). Traducido seria, To es el dia de la votacién; el 1.
seria el ambiente preelectoral y el T+1, el acontecimiento post-electoral.

1. El dato en la investigacion cualitativa, no es igual a informacién, sino que es una construc-
cién, donde la informacién es entretejida con la teoria de referencia para convertirla en dato.
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concepto de doble contingencia; el cual contiene no sélo lo actual sino lo
potencial de una situacién. Y en este sentido la incertidumbre cobra un valor
en el andlisis mismo del sistema, en nuestro caso el electoral. Ahora bien
;Cual es el requerimiento para la reproduccién de acciones en el tiempo?

De acuerdo a la teoria, son las expectativas, pues éstas son el horizonte para
las acciones siguientes. Las expectativas contienen no sélo lo que se espera
de algo sino también lo no esperado. En este sentido, cobra importancia la
decepcién. Y ante ésta, pueden ocurrir dos cosas, segin Luhmann, oseadapta
la expectativa a la situacién de decepcién, es decir, se da un aprendizaje; o
se sigue sosteniendo la expectativa, aunque los hechos muestren que debe
asumirse otra posicién, en este caso se habla de normatividad. Ante cada
situacién decepcionante el sistema presiona a tomar decisiones que llevan
a acciones nuevamente, al crear las alternativas: o se conforma o se desvia
la expectativa.

Es este el horizonte conceptual en el cual se mirar4, el periodo de elecciones
para comprender el entramado de elementos y relaciones presentes en
el sistema politico democratico. Asi pues estructura de expectativas,
comunicacion, accion, decepciones y decisiones son nuestro equipaje para
emprender el viaje por el periodo electoral enunciado arriba.

Momento dos

Las elecciones en la ciudad de Pereira en el ano 2007
Prensa (agosto, septiembre, octubre) T — 1: pre-elecciones.

La presente descripcién relacional, se basa en la informacién de prensa
de la ciudad de Pereira, Colombia, tomada como fuente secundaria en
nuestro caso. La prensa elegida fue el Diario del Otin y La Tarde (agosto,
septiembre, octubre 2007). Luego procedimos a seleccionar los temas que
hablaban sobre los candidatos, las propuestas de éstos, y lo que alrededor
de ellos pasaba, veamos esto:

Candidatos

“Propuestas de candidatos al aire” (17/08/07)

“Candidatos generan zozobra” (20/09/07)

“Candidatos en alianza por defensa del campo” (30/09/07)
“Candidatos a la alcaldia de Pereira en foro de el diario” (10/10/07)
“Liberales rodean a candidatos” 23/10/07)

“Candidatos apoyan la cultura” (23/10/07)

“Candidatos debaten ideas” (25/10/07)
















En el To, dia de las elecciones, sucede un acontecimie{nto inesperac_io, segin
la expectativa de la formacién del sistema de elecc;mngs en la ciudad de
Pereira de los tltimos seis afios. Justamente el partido liberal llevaba seis
afios en la administracién municipal. Lo inesperado fue que perdié en esta

votacion, como lo registra la prensa:

Asi lo registré la pagina principal del periédico La Tarde, el dia lunes 29 de
octubre del afio 2007. (Ver imagen N° 2
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Sin embargo, en la expectativa de lo esperado, esta decepcién era posible.
Pero, entonces, ;Cémo analizar esta aparente sorpresa? ;La derrota
del liberalismo® en Pereira? Partiendo de Luhmann, en esta dimensién
temporal, el concepto acontecimiento debemos desplazarlo al horizonte de las
iden.tidades. Pues el primero contempla lo esperado; y el segundo incorpora
la dimensién conductual que es multivariada y multidimension,a. Esto es,
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Pereira, graduado de universidad publica, con e
experiencia profesional. (Ver imagen N°3)

Joven (42 afios), nacido en
specializaciones en privada,

2. Liberalismo hace referencia al partido Lj
gobierno Alvaro Uribe Vélez. Tal partido es presidido por el Expreside
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quico y el cue i
ajenas. No son intercambiables ( Luhmann, 288). i
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supuestos en el publico de ciudadanos); y al incorporarlos a la estructura de
expectativas, puede tener gran posibilidad de volver loinseguro en seguro,
o sea, controlar la decepcién, anticipandose a ésta (por ejemplo evitar perder
las elecciones).

;Qué sucede con el T+1? jEl manejo de lo esperado/inesperado?
Las elecciones (T+ 1)

En el limite entre el sistema de elecciones y el entorno candidatos, que
hemos llamado campania, se realizaron unas acciones que buscaban controlar
lo inesperado/esperado (perder las elecciones), como bien lo presenta el
titular de prensa siguiente:

PAGARES: Las “deudas” del Alcalde. Un total de sesenta pagarés sociales
fueron firmados en la ciudad de Pereira durante la campana de Israel
Londorio Londofio, como estrategla para recibir el apoyo de las diferentes
comunicacién en su aspiracién” (Diario del Otin, mayo 18 de 2008, 3A). (Ver
imagen N° 5)
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Lo anterior en la propuesta comunicacional de Luhmann, pﬂdnanmderarse
como un enlace comunicativo, que se conectara con los siguientes enlaces

para lograr un éxito en la expectativa esperada (ganar las elecciones), y mas

alla de si las estrategias utilizadas dan los frutos esperados, se convertira

en parte del sistema o estructura de expectativas estables relatwas Este_

enlace, en el eje temporal, ira mas alla del periodo de elecciones concretas
(2008-2011). Lo cual puede ser observado a partir del mismo discurso « que
aparece:

La estrategia de la campana indica que cuando al alcalde le dé
cumplimiento a estas obligaciones, que se ejecutaran durante los
cuatro anos de su administracion, para que la comunidad le expida
el paz y salvo social. (Diario del Otiin, mayo 18 de 2008, 3A).
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